Wir versenden alle Bestellungen mit DPD.

DPDI@

Versandkosten:

=

Fir den Versand innerhalb Deutschland berechnen wir eine Pauschale von 5,50 EUR.
Ab einem Warenwert von 150.- EUR liefern wir alles versandkostenfrei.
Versand per Nachnahme ist auch mdglich, der Nachnahmebetrag betrégt 7 EUR.

Fur den Versand in die Schweiz berechnen wir Versand- und Zollgebiihren von 25 € netto.
Alle Lieferungen in die Schweiz erfolgen steuerfrei i. S. d. § 6 UStG.
Eine Zahlung per Nachnahme ist in die Schweiz leider nicht moglich.
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Fiir den Versand nach Ostereich, Belgien, Holland, Luxemburg und Danemark berechnen wir pauschale Versandkosten von
9,90 € pro Bestellung.
Eine Zahlung per Nachnahme ist in diese Lander leider nicht moglich.

Informationen zum Versand

Wenn Sie bei Ankunft der Bestellung nicht erreichbar sind, werden Sie durch DPD Uber eine Paketkarte informiert.

Der nachste Zustellversuch wird dann automatisch am nachsten Werktag erneut durchgefuhrt.

Sollten Sie auch beim zweiten Zustellversuch nicht anwesend sein, wird das Paket im DPD Depot in lhrer Stadt hinterlegt.
Sie kdnnen dann entweder telefonisch einen erneuten Zustelltermin vereinbaren, eine alternative Zustell Adresse angeben
oder das Paket direkt im DPD Depot abholen.

Alle Versendungen sind automatisch bis 500 € gegen Transportsch&den versichert. Bitte Uberprifen Sie die Ware daher
gleich nach der Ankunft und melden Sie uns etwaige Transportschaden oder Falschlieferungen innerhalb 24 Stunden nach
Paketerhalt telefonisch oder per email an info@pokal-fabrik.de !

Wichtig: Nach dem Versand erhalten Sie von uns automatisch eine Email mit der Trackingnummer lhres Paketes und einem
Link zu DPD. Uber diesen Link kénnen Sie den Paketlauf direkt verfolgen. Sollte 3 Tage nach Erhalt der
Versandbestétigung noch kein Zustellversuch durch DPD unternommen worden sein, benachrichtigen Sie uns bitte sofort.

Zahlungsarten in unserem Shop

Vorkasse Zahlungen

Sollten Sie per Vorkasse bestellen, erfolgt die Bezahlung per Banklberweisung. Nach der Bestellung erhalten Sie
automatisch eine Bestellbestatigung mit Ihrer Bestellnummer. Bitte Uberweisen Sie dann den Gesamtbetrag unter Angabe
lhres Vor- und Nachnamens und der Bestellnummer. Der Versand erfolgt sofort nach Eingang lhrer Zahlung. Bitte beachten
Sie aber, dass je nach Wochentag und Geschwindigkeit der jeweiligen Bank ein Zahlungseingang zwischen einem und funf
Tagen dauern kann. Zahlungen werden bei uns taglich gebucht und Sie erhalten bei Eingang lhrer Zahlung eine gesonderte
Bestatigung des Zahlungseingangs per Email.

Bankverbindung:

Empféanger: pokal-fabrik.de - Oliver Panas
Bank: Postbank Stuttgart

Konto-Nr. 13384703

BLZ: 60010070

IBAN: DE42 6001 0070 0013 3847 03
BIC: PBNKDEFF

Nachnahmezahlungen
Sollten Sie per Nachnahme bestellen, erfolgt die Bezahlung direkt beim DPD Boten der Ihnen das Paket zustellt. Fir die
Bestellung per Nachnahme fallt in jedem Fall eine Nachnahmegebtihr von 7 € an.

Zahlung per Kreditkarte

Bei der Bestellung per Kreditkarte bezahlen Sie nach erfolgter Bestellung bequem durch Eingabe Ihrer
Kreditkartennummer.lhre Kreditkarte wird dann sofort nach Eingabe der Daten mit dem entsprechenden Betrag belastet. Sie
sehen die Abbuchung dann auf lhrer nachsten Kreditkartenabrechnung.
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Zahlung per Rechnung

Diese Zahlungsart ist grundsatzlich nicht freigeschaltet im Shop. Sollten Sie als Firma oder Verein per Rechnung bestellen
wollen, so treten Sie bitte vor Ihrer Bestellung telefonisch oder per Email mit uns in Kontakt. Nach Prufung lhrer Firmen-
oder Vereinsdaten kdnnen Sie lhre Bestellung dann naturlich auch auf Rechnung durchfuhren.

Zahlung per sofortuebweisung.de

Sollten Sie per sofortueberweisung.de bestellen, werden Sie nach dem Bestellvorgang auf die Seite von
sofortueberweisung.de weiergeleitet auf welche Sie wie gewohnt Ihre Online Banking Daten inkl. einer Tan eingeben.
Sofortueberweisung.de ist TUV zertifiziert und Ihre Daten gelangen hier nicht in falsch Hande oder an Dritte.

Mindestbestellwert
Wir haben fur unseren Shop keinen Mindestbestellwert. Sie kénnen also alle Produkte einzeln bestellen.

pokal-fabrik.de



